PykoBoacTBo no noakntoyeHutro FE-MHD, FE-NVR EH[
1. OrpaHuM4yeHne OTBETCTBEHHOCTHU

MocTaBLUMK HE rapaHTUPYeT, YTO annapaTtHble cpeacTBa 6yayT paboTaTb AOMKHLIM 06pa3om
BO BCEX cpefax M NPUMOXEHUSX, N He AaeT rapaHTUi 1 nNpeacTaBieHnin, nogpasymMmeBaembixX
W BblpaXeHHbIX,  OTHOCMTENbHO  Ka4yecTBa, pabounx  XxapakTepucTuk, mnm
paboTOCNOCOBHOCTU NpK MCNOSb30BaHUKM ANs cneunduydeckmx Lenen. Mbl Npunoxunu sce
ycunust, 4tobbl caenatb 3To « PyKOBOACTBO MO 3KChnyaTauum» Hanbornee TOUHbIM M NOSHbIM,
N TeM He MeHee, NocTaBLUMK OTKa3blBAETCA OT OTBETCTBEHHOCTU 3a Ntobble oneyaTtku unm
MPOMNYyCKM, KOTOPbIE, BO3MOXHO, NMPOU3O0LLN.

MHdpopmaumsa B noborn yactn gaHHoro «PykoBoAcTBa Mo aKkchnyatauum» m3MeHsietcs 6e3
npeaBaputensHoro ysegomneHus. Mbl He Gepem Ha cebs HMKakoM OTBETCTBEHHOCTM 3a
nobble  NOrpeLlHoOCTM, KOTopble MOMyT codepxaTtbcs B 3TOM  «PykoBogctBe no
akcnnyaTaumm» n He Gepem Ha cebsi OTBETCTBEHHOCTM M He [aem rapaHTMil B BbINycke
OBGHOBMNEHUI UNN COXPaHEHNS1 HEU3MEHHON, Kakon-Nnbo MHopMaLMKn B HACTOSILLIEM
«PyKkoBoacTBE MO 3KCMnyaTauMm», U OCTaBnsieM 3a cobol NpaBo NPOM3BOAUTL U3MEHEHUS B
3aTOM «PykoBOACTBE MO 3KCNyaTaummy U/vnu B n3genusax, onncaHHbIX B JaHHOM
«PykoBoacTse no akcnnyatauumy, B noboe BpemMs 6e3 yBegomneHus. Ecnu Bel o6Hapyxute
nHdopmaumio B 9ToM «PykoBOACTBE MO dKCNiyaTaummy, KOTopas sBMAEeTCS HenpaBuibHON,
BBOAUT B 3abnyXgeHWe, Unu HEMoSHOW, Mbl C YAOBOMbCTBMEM O3HAaKOMUMCSI C BalUMMU
KOMMEHTapusiMu 1 NpeanoXeHNaMu.

BHUMAHME!

1) MoHTax obopyaoBaHUSI AOIHKEH OCYLLECTBSATLCS KBANMMULMPOBAHHLIM NEPCOHANOM.

2) Mepen MoOHTaXxoM 060pyaOBaHMS, NOXKanyncTa, 03HAaKOMbTECH C UHCTPYKLIMEN Ha canTe
https://falconeye.sul/.

3) Ecnu usgenune He yHKUMOHUPYET OOMKHbIM 0Opa3oM, MoXamnywncra, CBSXKUTECh C
Bawum pgunepoMm. He pasbupaiite kamepy Ans pemMoHTa WM  obcnyxuBaHus
camocTtosTensbHo. (Bbl nuwaeTtecb rapaHTMM B Crlydae HeCaHKLMOHWPOBaHHOMO
pemoHTa o6opyaoBaHUst)

2. TexHu4yeckas nognepxka

Onsa nHcopmMaumm oTHOCUTENBHO CepBUCA U NOSAEPXKKW, NoXanyicTa, obpaTutecb Ha canT:
https://falconeye.su/podderzhka/

Mepen obpaLueHnemM B Cry>xby TEXHNMYECKON NOAAEPXKKM, NOXanynucTa, NoarotoBbTe
cneayoLLyo MHgopmaumio:

4 TouyHoe HaMmeHoBaHVe Mofenu oGopyaoBaHNs

4 CerteBble HacTpolku Bawero o6opyaosaHusi

4 Coo6LueHunsi 06 owmbkax, KOTopble NOSBNANNCL B MOMEHT BO3HUKHOBEHMS MPOGeMbI

4 Bepcuio NpoLurBKM 1 HaMMeHOBaHWe (Mogerb) 060pyA0BaHUsi KOTOPOE UCMOSIL30BaNoCh
npu paboTe BMecCTe C YCTPOMCTBOM, Korga Bo3HUKNa npobnema

4 [pousBeneHHble Bamu gencteus ansa paspeLueHus npobnembl

4 CHVMKM 3KpaHa C HacTpolikaMu 1 napameTpamm


https://falconeye.su/
https://falconeye.su/podderzhka/

3. ObnacTtu npumeHeHusa BugeopeructpatopoB Falcon Eye

Buoeopernctpatopsl Falcon Eye - a1o ycTpoinctea ans 3anvcu Bugeo ¢ AHD, TVI, CVI,
SVBS (ananoroBbix) u IP Bugeokamep. Bugeopernctpatopbl MMeOT ceTeBon nHTepdelic.
M3ob6paxeHne C Kamep MOXeT OoTobOpaxaeTcsi BUAEOPErncTpaTtopom Ha MOAKIMOYEHHOM K
HEMY MOHWTOpe, a Takke no cetu Ha komnbtoTepe ¢ Windows 8.1/10/11 646umT, yepes
6paysep IE n nporpammy npocmotpa FE VMS 2.0.

Bo3amoxxeH npocMoTp nsobpaxeHus Ha MobusbHbIx nnatdopmax Android, 10S ¢ nomoLsto
npunoxenns FE DVR 2.0 iPhone, iPad, Android, yepe3 WHTepHET 1 B fnokanbHON CeTW.
3anucb un3obpaxeHus Kamep OCYLLECTBMSETCH Ha XeCcTkue  OWUCKW, YyCTaHaBnMBaeMmble
HenocpeacTBEHHO B BuaeoperncTpatop (KONmMyecTBo AMCKOB 3aBUCUT OT MOAenn).

4. KoMnnekT NnocTaBKM BXOOMUT:

B KoMnneKT nocTaBku BuaeoperncTpaTtopa BXOAUT: BUOEOPErncTpaTop, pykoBOACTBO MO
NOAKMIOYEHWNIO, WCTOYHWMK NuTaHusi, Mblwb, WK nyneT ynpaeneHus (onumoHanbHO),
ynakoBoYHasi Tapa.

B komnnekte BuAeoHabNOAEHMA [ONONHUTENLHO BXOAMUT: UCTOYHWK MUTaHWS,
pasBeTBMTENb  NWUTaHUs,  BUeokamepa(bl), COEAMHWTENbHbIA  KOMOWMHMPOBAHHbLIN
BMaeokabenb(1), ynakoBoyHas Tapa.

Bcio akTyanbHyt0 OOKYMeHTauuio M nporpammHoe obecnedeHve Bbl MoxeTe HalWTu Ha
cTpaHuuke moaenu, Ha caiite https://falconeye.su/

BHUMAHUE! XecTtkve AUCKM B CTaHAAPTHbIA KOMMJIEKT MOCTAaBKA He BXOAAT U
npuobpeTatoTca otgensHo!

BHUMAHMUE! JXXecTkme AMCKA B CTaHOAPTHbIA KOMMIEKT MOCTaBKM He BXOAAT U
npuobpeTaloTcs oTaenbHO!

5. BHewHu BUA BugeoperncTpaTopa u HasHayeHue pa3bLEMOB.

BHumaHue! BHelwHU BUA, Hanu4ue v pacrnorioXxeHue pa3bLEMOB MOXeT OTNIUYATLCA U
npuBeAeHbl ANs npumepa.

FaLcon EYE

Ha nepepHeit nnu BepxHel naHenu BuaeoperncTpaTopa pacrnonoXeHbl MHAMKaTOPSI
cocTosiHus, okHo VK npreMHuka nynbTa ynpasneHus (onuus).

Ha 3agHe naHenu peructpatopa pacnofioXeH pasbem nutaHus, pasbemMbl BNC, pasbem
USB, pasbem RJ45, RS-485 (onumsa), VGA, HDMI, Bxogbl/Bbixoabl TpeBoru (onuwms),
BXOAbl/BbIXOAbI 3BYKa (Onuums)


https://apps.apple.com/ru/app/fe-dvr-2-0/id1548646032
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.fedvr.eyepro
https://falconeye.su/
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VGA BUALOBLIXOA, Buaeosxogbl HDMI Ayauo sbixog — MutaHue 12 BonbT

BHUMAHME! [MNocne ycraHOBKM peructpatopa He 3abyabTe CHATb
3aWUTHYO NNeHKy ¢ NnepeaHen naHenu perucrtparopa!

Bce noaknoYeHns perucrparopa, Kamep, MOHUTOpAa
npousBoauTe B BbIKIMIOYEHHOM COCTOSIHUW.

6.1 YctaHoBKa xécTtkoro aucka (HDD) n noagkntoyeHne BuaeopermcTparopa

CHUMWUTE BEPXHIO KpbILLKY peructpatopa, OTKPYTUB HECKOSbKO BWHTOB. [pukpytute
KECTKME [AMUCKM K MOCaAOuHbIM MecTaM (BUHTbI BXOAAT B KOMMNekT). MoaknioumTe K HUM
Kabenu.

MogkniounTte k USB pa3bémy
pernctpaTtopa Mbiwb (6e3 Heé
ynpaBnaTb  perncrpaTopom
Heyno6Ho). Mogkniounte
ceTeBON kabenb oT Bawero
poytepa B nopt Ethernet
peructpatopa. [logkmounte
mMoHutop K VGA unu HDMI
BMOEOBbIXOQY perucrparopa
(puc. Huxe).

BHUMAHME! Ecnu npu
cTapTe peructparopa kK

pasbemy HDMI He
nopakntoYyeH MOHUTOP,

n3obpaxeHue
aBTOMaTU4eCcku o6yner

BbIBOOUTLCA Ha pasbem
VGA.




6.2 MoaknoyeHMe aHaNoroBbiX BuUgeokamep (B criyyae KOMMsieKTa unm otaenbHO)

1. Ecnu Bbl MCnonb3yeTe pa3BeTBUTENb NUTaHWS, CHaYana nogkmnounte kabenb ot 6roka
nuTaHUs Kamep

nutanna 12V/2A k Hemy. Ecnn Bbl He ucnonb3yeTe pa3BeTBUTENb, Cpa3y NepexoauTe Ko
BTOPOMY MyHKTY.

2. MNoakniounte pasbeM NMTaHMSA KaMepbl K pasbemy NUTaHuA kabens.

3. MopcoeanHuTe BUnKy kKoHHekTopa BNC Kk Bugeosxoay pervctpartopa.

4. lWrekep koHHekTopa RCA k ayaouoBxogy peructpatopa. (Mpu Hannuum mukpodoHa B
BMOeoKamepe).

5. MNogkntounte kabenb nutaHus n kabenb BNC k Bugeokamepe, a Takke kabenb RCA.
(Mpw Hannymn MukpodoHa).

BHUMAHME! KomnneKkTHble kaMepbl U3 KOMMNIIEKTOB 6€3 MMKPOOHOB.

6. MNoaknounte pasbeM NUTaHKA oT 6r1oka NuTaHus 12 B, Bxogsawero B KOMNEKT NOCTaBKM K
pasbeMy perucrTparopa v BKIOYMTE €ro.

Mpn NepBOM BKIIOYEHUN pPErMCTpPaToOp NPEensioXMT 3anycTuTb Mactep HacTpoek. Ecnu Bl
XOTUTe, YTOObI NpY Nepesarpyske permctpatop Gonblie He HanoMuHan o6 3TOM — CHUMUTE
ranoyky BknounTe.

BHUMAHME! Ecnu Bbl yCTaHOBMNU CNULLKOM Gornblioe pa3pelleHne BUaeoBbIxoaa
peructparopa, KOTopoe He noafepXuBaeTcsi BallMM MOHUTOPOM, HaXMuTe U
yaepxuBanWTe o6e KHonku Mbiwm Gonee 10 cekyHa. lMocne 3aroro perucrpatop
nepes3arpy3uitcsi, YCTaHOBMB Ha BUWAEOBbLIXOAE MMHUMANbHO BO3MOXHOE
paspeLueHue.



7. Bxoa B MeHIO perucrparopa

[ns Bxoga B MeHK perucrpatopa HeobxoOMMO aBTOPM3OBaTbCH, ANA 3TOrO LUENKHWUTE

npaBoW KHOMKOM MbILWKW, MOAKMIOYEHHON K peructpatopy. OTKPOeTCs OCHOBHOE MEHIH0

ynpaBneHns permcTpaTtopoM, COCTOsILLee W3 Heckonbkux noameHto. LlenkHute no
AN\

nuKTorpaMme  « h_J », Ana Bxoga B maBHOoe MeHt. OTKPOETCS OKHO aBTOpU3aLMW.

Bbibepute nms nonb3osatens (MO yMOMYaHWO AOCTYNHbLI ABa nonb3osartens — admin, ¢

nonHbLIMK NpaBamu NO HaCTPOWKe perncTpatopa u guest — 6e3 nNpae M3MEHEHNS HAaCTPOeK

peructpatopa). Beegute naponb (Mo ymonyaHuio naponb He yctaHoBneH). MNaporv ans

y4yeTHbIX 3anucein admin 1 guest MOXXHO M3MEHUTb, HO HAaCTPOWKX NpaB AOCTyNa ANs HUX

N3MEHUTb HemMb3sl.

BHUMAHME! Mbl HacTosATenbHO pekoMeHAyem 3aAaTb Naposib agMUHUCTpaTopa

cpa3y nocre 3aBepLUeHNst HaCTPOEeK perucTparopa.

MpumeuaHue: Mocne TpPEX nocnepoBaTeNibHO BBEAEHHbIX HEBEPHbLIX Maponen,

BKIIOYaeTCA TpeBora.

B cnyyae BBoga nsiTM HeBepHbIX Maponev, AOCTYN K perucrparopy 6rnokupyercs.

Mocne nony4aca unu nepesarpy3ku peructpartopa, AOCTyn 6yaeT pa36rnokMpoBaH.

8. NopknioyeHune yctponcTBa k ceTeBown kapte MNK.

Mepen Havanom paboTbl C perucTpaTtopoM HeobxoOMMO HaCTPOUTb CBOWCTBA CETEBOrO
nogknodeHns. [ns noAkMoYeHns K perncrpatopy HeobxoOMMO W3MEHUTb CceTeBble
HacTpOWK1 KOMMbtOTepa, Tak, YTobbl IP-agpec ceTeBow kapTbl Obin B npegenax Ton e
noaceT N UMen Ty Xe macky, 4to IP agpec kavep.

[anee Ha npumepe OC Windows 10 npusegeH npumep yctaHoBku Ha Bawem MK,
Tpebyembix IP-agpeca M mackum nogcetu. [ns wm3MeHeHUss CeTeBbIX NapameTpoB
HeobX0aUMO LUENKHYTb MpPaBon KHOMKOW Mblwn Nno kHomke Myck u BbIGpaTe NyHKT MEHIO
CeTeBble nopknioyeHnsa. 3atem Bblbepute Ethernet n HacTtpoinka napameTpoB
apantepa
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B oOTKpbiBLEMCA OKHE BbIGEPUTE HYXXHOE CeTeBoe MoakmnioYeHne, koTopoe Oyaer
MCMONb30BaTLCA AN COeOMHEHUS! C BalUMM YCTPOWCTBOM W KIUKHYB MPaBoi KHOMKOM
MbILLK BbIGEpUTE NYHKT MeHto CBOMCTBA.



B meHio CBonctBa Heobxoaumo BbibpaTb nyHKT IP Bepcumn 4 (TCP/IPv4) 1 HaxaTb
CBoiicTBa.

@ CeTeBbie NOAKNHYEHNA

i O X
T @’ <« Bece.. » CereBbieno.. v O Mowck: CeTeBble NoZKNHIYEHNA 2
¥nopagounTs ¥ OTKNMOYEHWE CETEBOMD YCTpOiicTBE * e~ @ @
~ | Moakniouenue no
SRS NIOKE/BHOI CeTi
W2 Cems 4 Q OTKAKYMTE
CocToanmne
[nardHocTika
) Hacrpoiika mocTa
Cozgate ApAbik
Q ¥aanute
G MepenmeroBats
G CeoiicTea
1 anement BeiBpan 1 anemeHT EEE =]
v Negeaosenite no AcxansHod cene ceoncrea b 4 Ceoiicrea: IP sepewn 4 (TCP/IPvS) S
Cern Ofiue
Noarmostrsse vepes Map P , 60W BT
ay Te. B oy cyuse yanaiTe
GF Reakek PCle GBE Famiy Controler napaneTpe [P ¥ CeTesono anisesiTpaTOR.
(O Tiony-arms [P-aapec asTonaTirse00n
o e oicnbtsacs - @) Henons30eaTs creaywousi IP-anpec:
¥ &8 Kenrenrr ana cored Microsolt A I_—
g -Anpec: 92.168, 1 .15
W T 06uum aoemin k GadneM i igvertepam 2 ceren M P —

Macxa noncem: 255,255,285, 0 |
1 4 Nooroson myms Ma Oomoeeah yros: 92,068, 1.1 |

¥ 4 [psdeep rporonona LLOP (Madwpocost)
1 4 IPeepaw 6 (TCPAPVE) v Momyams azpec DNS-Cepseps aETOMATIASO!
< »

(Ol anpeca DN

Yergooum . Yaante Mpeanoamaessi DNS-cepeep: | 192. 168 1 . 1 |
Orvcarme AmTepianimediDNScaeep: | 8 . 8 . 4 . 4 |
Nporewon TCPAP. C 2 ok

CeTeN, DheCEuB oL

CORI MEEZY PRITIN
B0 TBHOULL CETaMA Onoarsepaims o =

oK Omsenss [ ][ omee




B nyHKTE

(=R

CBowncTtBa - & f ronc.. - -
Heobxoaumo - = .
3anaTb aiin .
3HaveHne  IP- Masumag UM% ’

Besonacrocts 3
agpeca,

JoBasure cair & mesno "Tycx
oTnu4Hoe or MpocmoTpers 3arpysku CTRL+J

3HayeHus  IP-

apgpeca

yCTponcTBa.

Hanpuwmep, IP

agpec

192.168.1.15,

] Mackomn

noaceTu

255.255.255.0

M OCHOBHbIM LLo30M 192.168.1.1.

OcranbHble NYHKTbl HAaCTPOEK MOXHO OCTaBWUTb 6e3 U3MEHEHUIA.
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Ceoiicrea Gpayzepa

O nporpamme

Mocne 3aBepLieHna

CeTeBbIX HACTPOEK, ANs COXPaHeHUsi napaMeTpoB, HaxmmTe kHonky OK.

9.YctaHoBka ActiveX ansa Internet Explorer
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BHUMAHUE! KoppekTHasa pa6ota BO3MOXHa
TonbKo ¢ 6pay3epom Internet Explorer Bepcum
9 unu Bblwwe.

Hanee 6yneT paccMOTpeH npuMep HacCTPOMKU
pervcTpaTtopa ¢ Ucrnosb3oBaHueM 6paysepa
Internet Explorer 11.

BHumaHume! Heobxoanmbl npa.sa
aAMMHUCTpaTopa ANSA YCTAaHOBKU 3M1€MEHTOB
ActiveX u pabothi ¢ ycTpoinctBamu!

Boibepute B cBoicTBax Opaysepa Internet
Explorer: CepBuc - CBoiicTBa 0603peBaTens
(6paysepa) - BesonacHoCTb.
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Heobxoammo BbibpaTh 30HY Ans HACTPOMKM NapameTpoB 6esonacHocTn NHTepHeT. Ons
N3MeHeHMs napaMmeTpoB 6€30MacHOCTU HaXMUTE KHOMKY [ pyrou.

B meHio MapameTpbl 6e30macHOCTU, NPOKPYTUTE CMMCOK, Hamaute nyHKT CkauuBaHue
HenognucaHHbIX 3nemeHToB ActiveX un oTtmetbTe nyHkT [pepnaratb. B MeHo
MapameTpbl Ge3onacHOCTU B chucke HanWaute nyHKT Mcnonb3oBaHWe 3neMEHTOB
ynpaBneHus ActiveX, He noMeyYeHHbIX Kak 6e3onacHble W OTMETbTE MYHKT
Mpeanaratb. CoxpaHuTe HacCTPOWKkM Nepenas K OCHOBHOMY OKHy Bpaysepa, Haxkumas OK B
KaxxgoM u3 okoH. Mepesanyctute 6paysep Internet Explorer.

10. 3aBoacKkue ceTeBble YCTAaHOBKU perucrparopa

IP agpec 192.168.1.9 JlormH AgMuHucTpaTopa admin
Macka nogcetun 255.255.255.0 Maponb AoMuHucTpaTopa (nycTo)
Lnto3 192.168.1.1 Mopt HTTP 80
OcHoBHovi DNS 192.168.1.1 Mopt RTSP 554
Pe3epBHbin DNS 8.8.8.8 Mopt TCP (VMS) 34567
MopT MOGWMbHLIN 5801




11. Pa6ora B 6pay3epe Internet Explorer

3anyctute Internet Explorer n B agpecHolt ctpoke Habepute IP-agpec yctporictea (npu
nepBOM 3anycke YCTaHOBIIEHHbIA MpousBoauTeNnemM no ymonyauumio). OTKPOeTcs OKHO
npurnawieHus ans BBoda MMeHW Nonb3oBaTtens U Naporns, Kak Noka3aHo Ha PUCYHKE HUXKeE.
Tam xe ans ynobctea Bbl MoXeTe M3MeHUTb A3blk MHTEpdEca.

Haxmute CkavaTtb, ckadante u BbinonHute cann vPlugin.exe, npegsaputensHO 3akpbliB
6pay3ep Internet Explorer. lMocne ycTtaHoBku VPlugin cHoBa 3anyctuTe Internet
Explorer, B agpecHom cTpoke Habepute IP-agpec ycTpovcTtBa. [ns asTopusaumu
nonb3oBaTtens BeBeaute Tpebyemble norvH (Vima nonb3oBaTens) M Napofb, HaXMUTE
Bxoa. Mo ymonuanuio llonb3osatens (Mva nonb3osatens) — admin, lMaponb —
oTcyTcTByeT. [losiBUTCH OCHOBHasi cTpaHuua BebG uHTepdielica peructpaTopa. [Ons
nocnegytwowen paboTbl C perucTpatopom, MOBTOpHas yctaHoBka VPlugin.exe He
TpebyeTcs.

BHUMAHME! KoppekTHasa paboTa BO3MOXxHa TonbKo ¢ 6pay3epom Internet Explorer
Bepcumn 9 unu Bblile.
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12. Pa6ora B 6pay3epe Chrome

BuumaHnwme! YctponctBa ¢ gatonm npoumsBoactBa o 2021 roga pabotanm Tonbko C
©paysepom Internet Explorer. HaumHas ¢ 2021 roga, Bugeopernctpatopbl nogaepkunsaroT
HOBbIN obnayHbIn cepsuc cloud2.falconeye.su n moryt paboTtats B 6pay3epax Ha 6ase
Chrome.

Pa6oTa ¢ ycTporicTBamun BoO3MOXHa B Bpay3epax Ha 6aze Chrome. [1ns NofHOLEHHON paboThbl
Heo6Xx0MMO YCTaHOBUTb NNarvH.

3anyctute Opaysep, B agpecHow cTpoke Habepute IP-agpec yctporictBa (IP-agpec
06opynoBaHuWs, YCTAHOBIEHHbIN NPOM3BOANTENEM MO YMOMYaHWIO).

(e~

FaLcon EYE

w =]

WEB SERVER

@ Setup - viocalServer

Ha oakpaHe [JOMKHO MNOSIBUTCS OKHO BBOAA
napons.

Haxmute CkayvaTb, ckavanTe U 3anyctute Ha
ncnonHexne gann vLocalServerSetup.exe.
Mocne 3aBepLueHns ycTaHOBKM HaxmuTe Finish
n nepesanyctute Opaysep. [lepengute Ha
CTpaHuuly BBOAa MMEHM nonb3oBaTens U
napons.

Ona aBTOpM3aumu nomnb3oBaTens BBeguTe

Tpebyemble normH (Mmsi nonb3oBatens) u

Completing the vlocalServer
Setup Wizard

Setup has finished instaling vLocalServer on your computer.
Click Firish to exit Setup.

8 Launch viocalServer
18 Launch VLocalServerGuard

Mo ymonyanuio Monb3oaTens (Mms nonb3osartens) — admin, Maponb — nycTon.
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13. PaboTta c pernctpatopom 4yepe3 o6na4vHyro criyxoy

BHumanume! YctporictBa ¢ gaTton npoussogactBa no 2021 roga pabotanu TOnbko C
6paysepom Internet Explorer. HaumHas ¢ 2021 roga, Buaeopernctpatopbl NogaepkusatoT
HOBbIN 0bnayHbIn cepsuc cloud2.falconeye.su n moryT paboTtatb B Gpay3epax Ha 6ase
Chrome.

[ns nogkriodenns HyxHo 3antn Ha cait cloud2.falconeye.su c komnblotepa unm ¢

MobunbHoro yctpoictea ckadaB FE DVR 2.0 iPhone, iPad, Android. [lanee Heob6xoanmo
co3gatb 06nayHyro y4eTHyto 3annck 1 gobasuTb B HEE BuaeoperncTpaTop no obnayHomy ID
n Kogy 6esonacHocTu. VIix MOXHO yBUAETb B BUAEOPErMCTpaTope B NyHKTE MeHI0 - P2P.

JononHuTenbHylo MHcopmaumio Bel MoXeTe nonyduuts B PyKoBogcTee no pabore c

obnauHbim cepBucom cloud2.falconeye.su TMocne pobasnewnss Bbl yBuauTe
n306paxxeHune, TpaHCIMPYEMOE BUOEOPErMCTPATOPOM B pearnibHOM BpeMeHU. Takke nmeeTcs
yAaneHHbIn JOCTyn K apxmBy pernctpatopa. Mogaepxka obnayHoro cepsmca o4YeHb yaobHa
TEM, 4YTO Tpe6yeT MUHUMYM HaCTpOEK OT nosib3oBaTtena aAnda 4oCTyna K BUaeoperncTtpaTopy.

Facon e o L
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https://cloud2.falconeye.su/
https://apps.apple.com/ru/app/fe-dvr-2-0/id1548646032
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.fedvr.eyepro
https://falconeye.su/uploads/manuals/manuals%201/manuals%202/User_manual_cloud2.falconeye.su.pdf
https://falconeye.su/uploads/manuals/manuals%201/manuals%202/User_manual_cloud2.falconeye.su.pdf
https://falconeye.su/uploads/manuals/manuals%201/manuals%202/User_manual_cloud2.falconeye.su.pdf

	Руководство по подключению FE-MHD, FE-NVR                  /
	1. Ограничение ответственности
	Поставщик не гарантирует, что аппаратные средства будут работать должным образом во всех средах и приложениях, и не дает гарантий и представлений, подразумеваемых или выраженных, относительно качества, рабочих характеристик, или работоспособности при использовании для специфических целей. Мы приложили все усилия, чтобы сделать это «Руководство по эксплуатации» наиболее точным и полным, и тем не менее, Поставщик отказывается от ответственности за любые опечатки или пропуски, которые, возможно, произошли.
	Информация в любой части данного «Руководства по эксплуатации» изменяется без предварительного уведомления. Мы не берем на себя никакой ответственности за любые погрешности, которые могут содержаться в этом «Руководстве по эксплуатации» и не берем на себя ответственности и не даем гарантий в выпуске обновлений или сохранения неизменной, какой-либо информации в настоящем
	«Руководстве по эксплуатации», и оставляем за собой право производить изменения в этом «Руководстве по эксплуатации» и/или в изделиях, описанных в данном
	«Руководстве по эксплуатации», в любое время без уведомления. Если Вы обнаружите информацию в этом «Руководстве по эксплуатации», которая является неправильной, вводит в заблуждение, или неполной, мы с удовольствием ознакомимся с вашими комментариями и предложениями.
	ВНИМАНИЕ!

	1) Монтаж оборудования должен осуществляться квалифицированным персоналом.
	2) Перед монтажом оборудования, пожалуйста, ознакомьтесь с инструкцией на сайте
	https://falconeye.su/.
	3) Если изделие не функционирует должным образом, пожалуйста, свяжитесь с Вашим дилером. Не разбирайте камеру для ремонта или обслуживания самостоятельно. (Вы лишаетесь гарантии в случае несанкционированного ремонта оборудования)
	2. Техническая поддержка

	Для информации относительно сервиса и поддержки, пожалуйста, обратитесь на сайт:
	https://falconeye.su/podderzhka/
	Перед обращением в службу технической поддержки, пожалуйста, подготовьте следующую информацию:
	◆ Точное наименование модели оборудования
	◆ Сетевые настройки Вашего оборудования
	◆ Сообщения об ошибках, которые появлялись в момент возникновения проблемы
	◆ Версию прошивки и наименование (модель) оборудования которое использовалось при работе вместе с устройством, когда возникла проблема
	◆ Произведенные Вами действия для разрешения проблемы
	◆ Снимки экрана с настройками и параметрами
	3. Области применения видеорегистраторов Falcon Eye

	Видеорегистраторы Falcon Eye - это устройства для записи видео с AHD, TVI, CVI, SVBS (аналоговых) и IP видеокамер. Видеорегистраторы имеют сетевой интерфейс. Изображение с камер может отображается видеорегистратором на подключённом к нему мониторе, а также по сети на компьютере с Windows 8.1/10/11 64бит, через браузер IE и программу просмотра FE VMS 2.0.
	Возможен просмотр изображения на мобильных платформах Android, IOS с помощью приложения FE DVR 2.0 iPhone, iPad, Android, через Интернет и в локальной сети. Запись изображения камер осуществляется на жесткие диски, устанавливаемые непосредственно в видеорегистратор (количество дисков зависит от модели).
	4. Комплект поставки входит:

	В комплект поставки видеорегистратора входит: видеорегистратор, руководство по подключению, источник питания, мышь, ИК пульт управления (опционально), упаковочная тара.
	В комплекте видеонаблюдения дополнительно входит: источник питания, разветвитель питания, видеокамера(ы), соединительный комбинированный видеокабель(и), упаковочная тара.
	Всю актуальную документацию и программное обеспечение Вы можете найти на страничке модели, на сайте https://falconeye.su/
	ВНИМАНИЕ! Жесткие диски в стандартный комплект поставки не входят и приобретаются отдельно!
	ВНИМАНИЕ! Жесткие диски в стандартный комплект поставки не входят и приобретаются отдельно!
	5. Внешний вид видеорегистратора и назначение разъёмов.
	Внимание! Внешний вид, наличие и расположение разъёмов может отличаться и приведены для примера. 
	На передней или верхней панели видеорегистратора расположены индикаторы состояния, окно ИК приемника пульта управления (опция).
	На задней панели регистратора расположен разъем питания, разъемы BNC, разъем USB, разъем RJ45, RS-485 (опция), VGA, HDMI, входы/выходы тревоги (опция), входы/выходы звука (опция)
	/
	ВНИМАНИЕ! После установки регистратора не забудьте снять защитную пленку с передней панели регистратора!

	Все подключения регистратора, камер, монитора производите в выключенном состоянии.
	6.1 Установка жёсткого диска (HDD) и подключение видеорегистратора
	Снимите верхнюю крышку регистратора, открутив несколько винтов. Прикрутите жесткие диски к посадочным местам (винты входят в комплект). Подключите к ним кабели.
	Подключите к USB разъёму регистратора мышь (без неё управлять регистратором неудобно). Подключите сетевой кабель от Вашего роутера в порт Ethernet регистратора. Подключите монитор к VGA или HDMI видеовыходу регистратора (рис. ниже).
	ВНИМАНИЕ! Если при старте регистратора к разъему HDMI не подключен монитор, изображение автоматически будет выводиться на разъем VGA.

	6.2 Подключение аналоговых видеокамер (в случае комплекта или отдельно)
	1. Если вы используете разветвитель питания, сначала подключите кабель от блока питания камер
	питания 12V/2A к нему. Если Вы не используете разветвитель, сразу переходите ко второму пункту.
	2. Подключите разъем питания камеры к разъёму питания кабеля.
	3. Подсоедините вилку коннектора BNC к видеовходу регистратора.
	4. Штекер коннектора RCA к аудиовходу регистратора. (При наличии микрофона в видеокамере).
	5. Подключите кабель питания и кабель BNC к видеокамере, а также кабель RCA. (При наличии микрофона).
	ВНИМАНИЕ! Комплектные камеры из комплектов без микрофонов.

	6. Подключите разъем питания от блока питания 12 В, входящего в комплект поставки к разъёму регистратора и включите его.
	/
	При первом включении регистратор предложит запустить мастер настроек. Если Вы хотите, чтобы при перезагрузке регистратор больше не напоминал об этом – снимите галочку Включить.
	ВНИМАНИЕ! Если вы установили слишком большое разрешение видеовыхода регистратора, которое не поддерживается вашим монитором, нажмите и удерживайте обе кнопки мыши более 10 секунд. После этого регистратор перезагрузится, установив на видеовыходе минимально возможное разрешение.

	7. Вход в меню регистратора
	Для входа в меню регистратора необходимо авторизоваться, для этого щелкните правой кнопкой мыши, подключенной к регистратору. Откроется основное меню управления регистратором, состоящее из нескольких подменю. Щелкните по пиктограмме « / », для входа  в  Главное меню. Откроется окно  авторизации. Выберите имя пользователя (по умолчанию доступны два пользователя – admin, с полными правами по настройке регистратора и guest – без прав изменения настроек регистратора). Введите пароль (по умолчанию пароль не установлен). Пароли для учетных записей admin и guest можно изменить, но настройки прав доступа для них изменить нельзя.
	ВНИМАНИЕ! Мы настоятельно рекомендуем задать пароль администратора сразу после завершения настроек регистратора.

	Примечание: После трёх последовательно введённых неверных паролей, включается тревога.
	В случае ввода пяти неверных паролей, доступ к регистратору блокируется. После получаса или перезагрузки регистратора, доступ будет разблокирован.
	8. Подключение устройства к сетевой карте ПК.
	Перед началом работы с регистратором необходимо настроить свойства сетевого подключения. Для подключения к регистратору необходимо изменить сетевые настройки компьютера, так, чтобы IP-адрес сетевой карты был в пределах той же подсети и имел ту же маску, что IP адрес камер.
	Далее на примере ОС Windows 10 приведен пример установки на Вашем ПК, требуемых IP-адреса и маски подсети. Для изменения сетевых параметров необходимо щелкнуть правой кнопкой мыши по кнопке Пуск и выбрать пункт меню Сетевые подключения. Затем выберите Ethernet и Настройка параметров адаптера
	В открывшемся окне выберите нужное сетевое подключение, которое будет использоваться для соединения с вашим устройством и кликнув правой кнопкой мыши выберите пункт меню Свойства.
	В меню Свойства необходимо выбрать пункт IP версии 4 (TCP/IPv4) и нажать
	Свойства.

	/
	В пункте Свойства необходимо задать значение IP-адреса, отличное от значения IP- адреса устройства. Например, IP адрес 192.168.1.15, 
	с маской подсети 255.255.255.0 и основным шлюзом 192.168.1.1.
	Остальные пункты настроек можно оставить без изменений.  После завершения сетевых настроек, для сохранения параметров, нажмите кнопку ОК.
	9. Установка ActiveX для Internet Explorer
	ВНИМАНИЕ! Корректная работа возможна только с браузером Internet Explorer версии 9 или выше.

	Далее будет рассмотрен пример настройки регистратора с использованием браузера
	Internet Explorer 11.

	Внимание!  Необходимы права администратора  для  установки  элементов ActiveX и работы с устройствами!
	Выберите в свойствах браузера Internet Explorer: Сервис - Свойства обозревателя
	(браузера) - Безопасность.
	Необходимо выбрать зону для настройки параметров безопасности Интернет. Для изменения параметров безопасности нажмите кнопку Другой.
	В меню Параметры безопасности, прокрутите список, найдите пункт Скачивание неподписанных элементов ActiveX и отметьте пункт Предлагать. В меню Параметры безопасности в списке найдите пункт Использование элементов управления ActiveX, не помеченных как безопасные и отметьте пункт Предлагать. Сохраните настройки перейдя к основному окну браузера, нажимая ОК в каждом из окон. Перезапустите браузер Internet Explorer.
	10. Заводские сетевые установки регистратора

	IP адрес
	192.168.1.9
	Логин Администратора
	аdmin
	Маска подсети
	255.255.255.0
	Пароль Администратора
	(пусто)
	Шлюз
	192.168.1.1
	Порт HTTP
	80
	Основной DNS
	192.168.1.1
	Порт RTSP
	554
	Резервный DNS
	8.8.8.8
	Порт TCP (VMS)
	34567
	Порт мобильный
	5801
	11. Работа в браузере Internet Explorer
	Запустите Internet Explorer и в адресной строке наберите IP-адрес устройства (при первом запуске установленный производителем по умолчанию). Откроется окно приглашения для ввода имени пользователя и пароля, как показано на рисунке ниже. Там же для удобства Вы можете изменить язык интерфейса.
	Нажмите Скачать, скачайте и выполните файл vPlugin.exe, предварительно закрыв браузер Internet Explorer. После установки vPlugin снова запустите Internet Explorer, в адресной строке наберите IP-адрес устройства. Для авторизации пользователя введите требуемые логин (Имя пользователя) и пароль, нажмите Вход. По умолчанию Пользователь (Имя пользователя) – admin, Пароль – отсутствует. Появится основная страница веб интерфейса регистратора. Для последующей работы с регистратором, повторная установка vPlugin.exe не требуется.
	ВНИМАНИЕ! Корректная работа возможна только с браузером Internet Explorer версии 9 или выше.

	/
	12. Работа в браузере Chrome
	Внимание! Устройства с датой производства до 2021 года работали только с браузером Internet Explorer. Начиная с 2021 года, видеорегистраторы поддерживают новый облачный сервис cloud2.falconeye.su и могут работать в браузерах на базе Chrome.
	Работа с устройствами возможна в браузерах на базе Chrome. Для полноценной работы необходимо установить плагин. 
	Запустите браузер, в адресной строке наберите IP-адрес устройства (IP-адрес оборудования, установленный производителем по умолчанию).
	На экране должно появится окно ввода пароля.
	Нажмите Скачать, скачайте и запустите на исполнение файл vLocalServerSetup.exe.
	После завершения установки нажмите Finish и перезапустите браузер. Перейдите на страницу ввода имени пользователя и пароля.
	Для авторизации пользователя введите требуемые логин (Имя пользователя) и пароль.
	По умолчанию Пользователь (Имя пользователя) – admin, Пароль – пустой.
	13. Работа с регистратором через облачную службу
	Внимание! Устройства с датой производства до 2021 года работали только с браузером Internet Explorer. Начиная с 2021 года, видеорегистраторы поддерживают новый облачный сервис cloud2.falconeye.su и могут работать в браузерах на базе Chrome.
	Для подключения нужно зайти на сайт cloud2.falconeye.su с компьютера или с мобильного устройства скачав FE DVR 2.0 iPhone, iPad, Android. Далее необходимо создать облачную учетную запись и добавить в неё видеорегистратор по облачному ID и Коду безопасности. Их можно увидеть в видеорегистраторе в пункте меню - P2P. 
	Дополнительную информацию вы можете получить в Руководстве по работе с облачным сервисом cloud2.falconeye.su После добавления Вы увидите изображение, транслируемое видеорегистратором в реальном времени. Также имеется удаленный доступ к архиву регистратора. Поддержка облачного сервиса очень удобна тем, что требует минимум настроек от пользователя для доступа к видеорегистратору. 
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